	
[image: ][image: ] [image: Description: A close up of a logo

Description automatically generated]  				        [image: ]
ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU
KHẢO SÁT THÔNG TIN BAN ĐẦU VỀ 
Thực trạng người lao động đang chuẩn bị và dự kiến tham gia thị trường lao động nước ngoài, những người đang đi lao động nước ngoài và những người sau khi đi lao động nước ngoài trở về tại 4 xã thuộc huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình

I. GIỚI THIỆU:
1.1  Mô tả khái quát về Dự án:
- Tên dự án: "Thúc đẩy phụ nữ có việc làm xứng đáng, an toàn và hợp pháp khi tham gia thị trường lao động ở nước ngoài thông qua cải thiện tiếp cận công lý về lao động" được tài trợ bởi Liên minh Châu Âu.
1.1.1. Mục tiêu chủ yếu của Dự án:
Dự án hướng đến việc thúc đẩy phụ nữ có việc làm xứng đáng, an toàn, hợp pháp khi tham gia thị trường lao động nước ngoài thông qua cải thiện tiếp cận công lý về lao động-việc làm và giới bằng cách thực hiện các quyền do Luật lao động và luật liên quan đảm bảo cho cộng đồng ở các xã ven biển huyện Bố Trạch.
1.1.2. Các hoạt động chính của Dự án:
Các hoạt động của Dự án gồm những hoạt động chính sau: (i) Tổ chức hội thảo khởi động dự án; (ii) Khảo sát đầu kỳ phục vụ hoạt động theo dõi đánh giá DA; (iii) Tập huấn cho THV địa phương về kiến thức và kỹ năng truyền thông về LLĐ 2019, các văn bản dưới luật liên quan; (iv) Thành lập 12 CLB phụ nữ với pháp luật; (v) Cung cấp dịch vụ tư vấn pháp luật, trợ giúp pháp lý, giải quyết tranh chấp lao động được đáp ứng, hoặc chuyển tới các cơ quan chuyên môn theo yêu cầu và đại diện cho người yếu thế trước tòa; (vi) thảo luận giữa đại biểu nữ lao động với Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh; (vii) Đối thoại giữa lao động nữ tham gia tuyển dụng học nghề để tìm việc làm ở thị trường lao động nước ngoài với cơ quan chức năng; (viii) Truyền thông để tạo công luận ủng hộ Đoàn Đại biểu Quốc hội trong hoạt động theo dõi và giám sát thực thi LLĐ2019 và các văn bản liên quan, xây dựng chính sách về lao động và việc làm.
1.1.3. Đối tượng của Dự án
Dự án hướng đến đối tượng 2000 lao động đang chuẩn bị và dự kiến tham gia thị trường lao động nước ngoài; những người đang đi lao động nước ngoài; những người sau khi đi lao động nước ngoài trở về, họ là những người lao động chịu ảnh hưởng của thảm họa môi trường Formosa và di dời tái định cư tại 04 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch, huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình, trong đó đối tượng ưu tiên là phụ nữ nghèo và những nhà hoạt động xã hội ở địa phương.
 1.1.4. Địa điểm thực hiện Dự án
Tại 04 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch, huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình
1.1.5. Thời gian bắt đầu và kết thúc Dự án: 
Dự án thực hiện trong thời gian 12 tháng, kể từ 01 tháng 09 năm 2020 đến 31 tháng 08 năm 2021.
1.1.6. Bối cảnh chung về hoạt động dự án 
Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình trực thuộc Hội Liên hiệp Phụ nữ tỉnh Quảng Bình là 1 trong số 19 đơn vị được nhận tài trợ của Liên minh Châu Âu thực hiện sáng kiến số 9 thuộc đợt kêu gọi tài trợ lần 2, hợp phần JIFF- Dự án EU JULE. 
Căn cứ Công văn số 2741/BTP-HTQT ngày 28 tháng 7 năm 2020 của Bộ Tư pháp về việc “Thực hiện sáng kiến số 9 thuộc đợt kêu gọi tài trợ lần 2, hợp phần JIFF-Dự án EU JULE”; Căn cứ Công văn số 2761/VPUBND-NC ngày 5/8/2020 của Văn phòng UBND tỉnh Quảng Bình về việc đồng ý chủ trương cho phép thực hiện sáng kiến của Quỹ hỗ trợ phụ nữ phát triển; Căn cứ Hợp đồng tài trợ giữa Oxfam và Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình ngày 01 tháng 08 năm 2020 về triển khai dự án cụ thể tại địa bàn 4 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch huyện Bố Trạch từ ngày 01 tháng 8 năm 2020 đến ngày 31 tháng 8 năm 2021. 
Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình tổ chức khảo sát thực trạng người lao động đang chuẩn bị, dự kiến tham gia thị trường lao động nước ngoài, những người đang đi lao động nước ngoài và những người sau khi đi lao động nước ngoài trở về tại 4 xã thuộc huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình nhằm thu thập thông tin cơ bản ban đầu cho dự án một cách có phương pháp và khoa học, mô tả rõ ràng và bằng chứng cụ thể về thực trạng đối với nhóm đối tượng tác động của dự án gồm nữ (chủ yếu) và nam lao động làm cơ sở thực tế đề xuất các giải pháp về vấn đề xuất khẩu lao động lên Đoàn đại biểu Quốc hội tỉnh.
Để đợt khảo sát hiệu quả và chất lượng, Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình tiến hành tuyển chọn chuyên gia tư vấn cho hoạt động khảo sát.
1.2. Kết quả mong đợi
 Một báo cáo thông tin ban đầu về thực trạng người lao động đang chuẩn bị, dự kiến tham gia thị trường lao động nước ngoài, những người đang đi lao động nước ngoài và những người sau khi đi lao động nước ngoài trở về tại 4 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch, huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình trên nền tảng của phương pháp tiếp cận dựa trên quyền của phụ nữ về lao động, việc làm. 
+ Tóm tắt nội dung báo cáo:
- Những thông tin sơ bộ về tình hình kinh tế - xã hội, vấn đề lao động, việc làm, đặc biệt là tình hình xuất khẩu lao động tại địa bàn 4 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch, huyện Bố Trạch, tỉnh Quảng Bình.
- Đánh giá về thực trạng hiểu biết, nhận thức của người lao động về xuất khẩu lao động trong Luật Lao động 2012, sửa đổi 2019 và các văn bản dưới luật về xuất khẩu lao động; những phát hiện chính về  nhu cầu, mong muốn của người lao động, nhất là lao động nữ khi tham gia thị trường lao động nước ngoài; những rủi ro và nguy cơ mà người lao động có thể gặp phải khi tham gia thị trường lao động bất hợp pháp; thực trạng dịch vụ tư vấn, trợ giúp pháp lý, giải quyết tranh chấp khi tuyển dụng, đào tạo và việc làm cho người tham gia thị trường lao động nước ngoài thông qua việc phân tích số liệu định tính và định lượng của khảo sát.
- Những phát hiện chính về công tác hỗ trợ lao động xuất khẩu của doanh nghiệp. 
- Những khuyến nghị bao gồm đề xuất sơ bộ về thúc đẩy phụ nữ có việc làm xứng đáng, an toàn và hợp pháp khi tham gia thị trường lao động ở nước ngoài thông qua cải thiện tiếp cận công lý về lao động, dự kiến các giải pháp trình lên Đoàn Đại biểu Quốc hội dựa trên những nghiên cứu về các văn bản luật và thực trạng.
II. PHẠM VI CÔNG VIỆC
2.1. Phạm vi chuyên gia khảo sát thực trạng dự án gồm các hoạt động như sau:

	TT
	Hoạt động
	Số ngày làm việc dự kiến
	Thời gian dự kiến

	
	
	
	

	1
	 Xây dựng đề cương và bộ công cụ khảo sát
	2
	Tháng 9/2020 

	2
	Thu thập thông tin và giám sát quá trình khảo sát tại hiện trường
	4
	Tháng 9,10/2020

	3
	Phân tích, xử lý số liệu và viết báo cáo
	2
	Tháng 10/2020

	
	Tổng cộng
	8
	


2.2. Nội dung và nhiệm vụ cụ thể của chuyên gia tư vấn
1- Xây dựng 01 bản Kế hoạch khảo sát thông tin ban đầu nêu rõ phương pháp, công cụ khảo sát theo lịch trình cụ thể, cách tổ chức thực hiện trình Quỹ hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình được Ban thư ký Quỹ JIFF thông qua.
3- Thiết kế bộ công cụ khảo sát cho các đối tượng mục tiêu cụ thể: (Lao động nữ (chủ yếu) và nam đang chuẩn bị và dự kiến tham gia thị trường lao động; những người đang đi lao động; những người sau khi đi lao động trở về; nhóm LĐXK phi chính thức (gồm có 02 đối tượng LĐXK hợp pháp/bất hợp pháp; Doanh nghiệp cung cấp dịch vụ LĐXK; Chính quyền địa phương; văn bản Luật liên quan đến LĐXK.
+ 01 bộ câu hỏi cho đối tượng người lao động có nhu cầu tham gia thị trường lao động nước ngoài tại buổi thảo thuận nhóm thông qua đó điền vào bảng hỏi có cấu trúc để thu thập thông tin cá nhân, đánh giá mức độ nhận thức của người lao động về LLĐ 2012, sửa đổi 2019, nhu cầu xuất khẩu lao động, mong muốn của người xuất khẩu lao động, nhận định những rủi ro khi tham gia thị trường lao động nước ngoài… nhất là lao động nữ.
+ 01 bộ câu hỏi phỏng vấn sâu một số người đang đi lao động ở nước ngoài về thông tin cá nhân, môi trường lao động, chế độ tiền lương, những rủi ro và rào cản khi họ tham gia thị trường lao động… (hợp pháp và phi hợp pháp) thông qua kết nối điện thoại, zalo, internet. (ghi âm/trả lời câu hỏi qua tin nhắn).
+ 01 bộ câu hỏi phỏng vấn sâu một nhóm người sau khi đi lao động trở về (hợp pháp và phi hợp pháp với những câu chuyện cụ thể của họ về thông tin cá nhân, môi trường lao động, chế độ tiền lương, những rủi ro và rào cản khi họ tham gia thị trường lao động, nhất là lao động nữ (ghi âm)
+ 01 bộ bảng hỏi cho đối tượng các Doanh nghiệp cung cấp dịch vụ lao động nước ngoài về thông tin doanh nghiệp, thực tế triển khai đối với người lao động Việt Nam (môi trường lao động, điều kiện an toàn lao động, hợp đồng, tiền lương….) tại 1 số nước có lao động Việt Nam làm việc chính thức và phi chính thức; doanh nghiệp có tuân thủ trách nhiệm, nghĩa vụ và đảm bảo các dịch vụ tư vấn, dạy nghề, học tiếng, giải quyết tranh chấp, hỗ trợ tài chính…đối với người lao động; số lượng người lao động thực hiện đúng hợp đồng lao động; số lượng người lao động tiếp cận với doanh nghiệp; điều kiện về học tập nâng cao trình độ ngoại ngữ và đào tạo chuyên môn tay nghề của doanh nghiệp đáp ứng nhu cầu xuất khẩu lao động…
3- Hướng dẫn thu thập thông tin: Tư vấn sẽ thực hiện 01 ngày tập huấn về phương pháp và kỹ thuật khảo sát, cách thức lưu giữ thông tin, nhập liệu cho nhóm hỗ trợ kỹ thuật trước khi thực hiện khảo sát ở hiện trường.
5- Trực tiếp tham gia và giám sát khảo sát thực địa cùng với đội ngũ khảo sát viên tại 4 xã Thanh Trạch, Hải Phú, Đức Trạch, Nhân Trạch, huyện Bố Trạch.
5- Phân tích, xử lý, làm sạch số liệu.
6- Viết báo cáo: xây dựng báo cáo đánh giá dự thảo và nộp cho Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình đóng góp ý kiến theo đúng lịch trình; Hoàn thiện báo cáo cuối cùng gửi Quỹ hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình, được Ban thư ký Quỹ JIFF thông qua.
2.3. Lịch trình
Do nhà tư vấn chủ động chuẩn bị và thảo luận với Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển trước ngày 26 tháng 9 năm 2020.
2.4. Yêu cầu đối với ứng viên
- Có bằng tốt nghiệp đại học trở lên thuộc một trong số các chuyên ngành Luật, khoa học xã hội nhân văn, hỗ trợ cộng đồng. 
- Có ít nhất 5 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực chuyên môn về khảo sát thực trạng, nghiên cứu, đánh giá và am hiểu về các chương trình dự án của Quỹ JIFF.
- Có kỹ năng làm việc độc lập, làm việc nhóm, có kỹ năng phân tích, kỹ năng đặt câu hỏi, phỏng vấn và khai thác thông tin, kỹ năng giải quyết vấn đề, kỹ năng giao tiếp tốt. Chuyên môn về phân tích số liệu định tính, định lượng và viết báo cáo.
- Ưu tiên người có kinh nghiệm trong lĩnh vực phát triển cộng đồng và có hiểu biết về lĩnh vực bình đẳng giới.
IV. TRÁCH NHIỆM CỦA QUỸ HỖ TRỢ PHỤ NỮ PHÁT TRIỂN TỈNH QUẢNG BÌNH
· Chuẩn bị hợp đồng tư vấn và chi trả phí tư vấn đúng thời hạn;
· Hỗ trợ các công tác hậu cần và cung cấp các tài liệu liên quan đến dự án.
· Huy động sự tham gia của người dân và các đối tác địa phương trong quá trình tham gia tập huấn kỹ thuật và tham gia khảo sát tại địa phương;
· Hỗ trợ và giám sát quá trình thực hiện khảo sát nhằm đảm bảo chất lượng, phương pháp và thời gian đề ra
[bookmark: _GoBack]	Các cá nhân quan tâm vui lòng gửi bản CV mới nhất cùng thư ứng tuyển đến Quỹ Hỗ trợ phụ nữ phát triển tỉnh Quảng Bình trước ngày 04/10/2020 qua email: honghungqb@gmail.com. ĐT 0941 306 367.

    Phê duyệt bởi						Đề xuất bởi
BAN THƯ KÝ QUỸ JIFF			    QUỸ HỖ TRỢ PHỤ NỮ PHÁT TRIỂN 
TỈNH QUẢNG BÌNH
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